Moja uprava - suvremena
komunikacija s javnom
upravom

PortalMojaupravakorakjedaljeumodernizaciji
javne uprave u skladu s ciliem Vlade Republike
Hrvatske da se omogud¢i komunikacija s
gradanima i gospodarstvenicima putem
internetaidrugih suvremenih komunikacijskih
kanala.

Vlada Republike Hrvatske
poziva vas da zajedno
gradimo portal Moja uprava

Pratite nas rad i 3aljite svoje primjedbe i prijedloge.

Uz vasu pomo¢ i podrsku zajedno ¢emo graditi
sustav, a vi ¢ete moci pratiti njegov svakodnevni
rast i poboljsanje, uz mogucnost da koristite
nove sadrzaje, funkcije i usluge odmah po
njihovu nastajanju.

Kontaktirajte nas

info@mojauprava.hr ili
koristite opciju na portalu

Primjedbe i prijedlozi g

£ Hrvatska

£ Hrvatska

Mojauprava

Sve na jednom mjestul!

mojauprava.hr
Radno vrijeme 0-24!



Moja uprava - vase
mjesto na internetu

Vlada Republike Hrvatske pokrenula je portal Moja
uprava s ciljem izgradnje i odrzavanja sustava koji
¢e korisnicima usluga javne uprave pruzati punu,
pouzdanu i mjerodavnu informaciju i usluge
koristedi sve prikladne nacine komunikacije.

Na ovaj ¢e nacin Vlada Republike Hrvatske osigurati
dostupnost usluga javne uprave svim korisnicima
neovisno o njihovim moguénostima, znanju i
eventualnim ograni¢enjima.

Portal Moja uprava namijenjen je gradanima,
gospodarstvenicima, drzavnim sluzbenicima i svima
ostalima kojima su potrebne informacije ili usluge
javne uprave.

Objavljivanje Moje uprave tek je pocetak, u kojem vam
nudimo informacije o uslugama javne uprave putem
internetskog portala.

Zajedno s porastom koliCine i kvalitete sadrzaja
dodavat ¢emo druge nacine koristenja, pogodne
za korisnike i prilike kad internet nije najprikladnija
opcija.

Sadrzaj portala Moja Uprava stalno se dopunjava i
prilagoduje potrebama korisnika.

Unaprijed zahvaljujemo svim korisnicima koji ¢e
primjedbama i prijedlozima zajedno s nama stvarati
portal Moja uprava.
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Kako pronaci potrebne
informacije na portalu

Moja uprava?

Upisivanjem adrese mojauprava.hr u internetski
preglednik, a potom:

B pregledom sadrZaja u ponudenim podrudjima ili
B upisivanjem traZenog pojma u trazilicu.

Portal nudi informacije za roditelje, nezaposlene,
umirovljenike, ucenike, branitelje i sve druge

skupine koje na bilo koji nac¢in komuniciraju s
javnom upravom.

Koje su koristi za gradane i
gospodarstvenike?

B Sve informacije javne uprave nalaze se na jednom
mjestu.

B Nije potrebno pretrazivati razlicite adrese.
B [nformacije su dostupne svaki dan od 0 do 24 sata.

B Sadrzaji na portalu organizirani su u skladu s
potrebama korisnika.

B Vrlo je jednostavno snalazenje medu sadrzajima.

B Gradani i gospodarstvenici uklju¢eni su u stalno
poboljsanje.

Koje su koristi za drzavne
sluzbenike?

B Portal postaje primarni elektronicki kanal
komunikacije prema korisnicima.

B Portal pojednostavljuie i ubrzava pristup
informacijama i uslugama javne uprave.

B Portal pruza samo relevantne informacije.

B Portal omoguéava modernizaciju  nacina
poslovanja javne uprave.

B Portal omogucava primjenu najbolje prakse iz
javne uprave.
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