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Vlada Republike Hrvatske 
poziva vas da zajedno  
gradimo portal Moja uprava
Pratite naš rad i šaljite svoje primjedbe i prijedloge. 

Uz vašu pomoć i podršku zajedno ćemo graditi 
sustav, a vi ćete moći pratiti njegov svakodnevni 
rast i poboljšanje, uz mogućnost da koristite 
nove sadržaje, funkcije i usluge odmah po 
njihovu nastajanju.

Kontaktirajte nas
info@mojauprava.hr ili 
koristite opciju na portalu

Moja uprava - suvremena 
komunikacija s javnom 
upravom 
Portal Moja uprava korak je dalje u modernizaciji 
javne uprave u skladu s ciljem Vlade Republike 
Hrvatske da se omogući komunikacija s 
građanima i gospodarstvenicima putem 
interneta i drugih suvremenih komunikacijskih 
kanala.

Primjedbe i prijedlozi



Vlada Republike Hrvatske pokrenula je portal Moja 
uprava s ciljem izgradnje i održavanja sustava koji 
će korisnicima usluga javne uprave pružati punu, 
pouzdanu i mjerodavnu informaciju i usluge 
koristeći sve prikladne načine komunikacije.

Na ovaj će način Vlada Republike Hrvatske osigurati 
dostupnost usluga javne uprave svim korisnicima 
neovisno o njihovim mogućnostima, znanju i 
eventualnim ograničenjima.

Portal Moja uprava namijenjen je građanima, 
gospodarstvenicima, državnim službenicima i svima 
ostalima kojima su potrebne informacije ili usluge 
javne uprave.

Objavljivanje Moje uprave tek je početak, u kojem vam 
nudimo informacije o uslugama javne uprave putem 
internetskog portala. 

Zajedno s porastom količine i kvalitete sadržaja 
dodavat ćemo druge načine korištenja, pogodne 
za korisnike i prilike kad internet nije najprikladnija 
opcija.

Sadržaj portala Moja Uprava stalno se dopunjava i 
prilagođuje potrebama korisnika. 

Unaprijed zahvaljujemo svim korisnicima koji će 
primjedbama i prijedlozima zajedno s nama stvarati 
portal Moja uprava.

Kako pronaći potrebne 
informacije na portalu
Moja uprava?
Upisivanjem adrese mojauprava.hr u internetski 
preglednik, a potom:

pregledom sadržaja u ponuđenim područjima ili

upisivanjem traženog pojma u tražilicu.
 
Portal nudi informacije za roditelje, nezaposlene, 
umirovljenike, učenike, branitelje i sve druge 
skupine koje na bilo koji način komuniciraju s 
javnom upravom.

Koje su koristi za građane i 
gospodarstvenike?

Sve informacije javne uprave nalaze se na jednom 
mjestu. 

Nije potrebno pretraživati različite adrese. 

Informacije su dostupne svaki dan od 0 do 24 sata.

Sadržaji na portalu organizirani su u skladu s 
potrebama korisnika. 

Vrlo je jednostavno snalaženje među sadržajima.

Građani i gospodarstvenici uključeni su u stalno 
poboljšanje. 

Koje su koristi za državne 
službenike?

Portal postaje primarni elektronički kanal 
komunikacije prema korisnicima.

Portal pojednostavljuje i ubrzava pristup 
informacijama i uslugama javne uprave.

Portal pruža samo relevantne informacije.

Portal omogućava modernizaciju načina 
poslovanja javne uprave. 

Portal omogućava primjenu najbolje prakse iz 
javne uprave. 

Moja uprava - vaše 
mjesto na internetu
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